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Allgemeines

Das Programm Tombisto besteht aus folgenden Teilen / Modulen:

e Trauerfalle - Erfassung aller Trauerfalle

e Vorsorge - Erfassung der Vorsorgefalle

e Rechnungen - Erstellung und Auflistung der Rechnungen

e Adressen - Verwaltung aller Kontakte

e Artikel - Hilfsmodul zur Erstellung von Leistungen wie z.B. Fahrtkosten
e Beschwerden - Erfassung von Beschwerden

e Zinsjahre - Berechnung der Zinsen

e Empfang - Koordination der Tagestermine

e Statistik - Auswertung der eigenen Datenbestande

e Anrufe - Verwaltung und Koordination der Anrufe

e Offene Aufgaben

e Termine - Verwaltung und Koordination der Termine

e Programmdaten - fur den Systemadministrator / Systemeinrichtung

Der Programmaufbau sowie die Funktionalitaten sind in alle Bereichen gleich oder ahnlich. Es werden
die gleichen Symbole / Icon fur die gleiche Funktion verwendet. Auch der Maskenaufbau und die
Darstellung/Anzeige der Masken ahnelt sich.

Programmstart

TomBisto

* Sie missen Cookies in Ihrem Browser aktivieren
Sie benutzen Firefox Wersion 30

Programm-Anmeldung: Benutzername Kennwort Jeder Mitarbeiter erhalt vom Systemadministrator
seine Zugangsdaten Benutzername und Kennwort.

Start - Symbole fir einzelnen Programmbereiche
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Uber diese Symbole / Icons werden die einzelnen Programmteile gestartet
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Erfassung der Vorsorgefalle
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Menueleiste:

Bearbeiten - Bearbeitungsmoglich im jeweiligen Modul
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Ansicht - Maskenanzeige definieren Hilfe
Hilfe -

Bearbeitungssymbole:

Symbole fur die Fallbearbeitung - siehe Allgemeine Symbolik flr die Bearbeitung

Datentabelle:
Anzeige der vorhandenen Daten
TabellenfuB:

Siehe Tabellenful® und Blattern in der Tabelle

Allgemeine Symbolik fiir die Bearbeitung

/4

’
Bearbeiten Datensatz beaerbeiten

e

]

Lasch=n Datensatz I6schen

QD

Neu lsden Datensatz neu laden

@)
"4

Rechnuna=n Datensatz in Rechnungen suchen

Drucken  Datensatz drucken

—

DTA Datendbergabe Datenubergabe

=

Speichern Datensatz speichern

(X

Abbrechen Abbrechen

s
N

Aufruf Kalender, Neuen Termin im Kalender anlegen
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Datensatz merken Datensatz merken

Suchen nach Datensatzen

FUr die Suche nach Datensatzen gibt es in jedem Bereich Eingabefelder fur die Suchkriterien. Jedes
Eingabefeld ist dem Begriff beschriftet, der fur die Suche eingetragen werden muss. Es kdnnen
einzelne und mehrere Suchkriterien ausgefullt werden.

5 |'_-,:'=_ [ﬂﬂw’edeh |{Nac’.n.ame:=- |€.VE"VIEI'N!? =Geburtsdatms I<Bar{x:-de} =PL7= a0t o A

Suchfelder ausfillen und auf Start klicken.

~

o
==t Start fUr die Suche

==t | 0schen der Eingabefelder fir neue Suche

2 ffnen und Anzeige weiterer Eingabekriterien

a . : . o
“ schlieBen und verstecken der weiteren Eingabekriterien

Tabellenful

Anzahl Datensatze - - Saite

Im unteren Bereich der Tabelle werden Informationen zur entsprechenden DatenTabelle angezeigt -
Anzahl Datensatze - Anzahl der Seiten in der Darstellung ,1/1“ = Seite 1 von 1

Blattern in der DatenTabelle

Erstrickt sich die DatenTabelle Uber mehrere Seiten, dann kann innerhalb der Tabelle mit den
Symbolen geblattert werden - nachste Seite / vorherige Seite.
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VergroBern / verkleinern der Bildschirmmaske

An der rechten unteren Seite jeder Bildschirmmaske ist das Symbol «++. Die Maus hier angesetzt, so
lasst sich die Maske vergroSern oder verkleinern.

Funktionen uber die Menlleiste

Bearbeiten - Bearbeitungsméglicht im Modul

Neu - Datensatz neu anlegen

I6schen Datensatz |6schen

Als Vorlage speichern

Download Datensatz als Liste herunterladen
Drucken Ubersicht ausdrucken

Import

Ansicht - Maskenanzeige definieren

'
[ F

Uber diesen Menupunkt kénnen die in der Ergebnistabelle angezeigten Spalten verandert werden,
bzgl. der Reihenfolge und welche Datenfelder angezeigt werden sollen.

Hilfe

' i
_F
Neu Bearbeiten Lésc

Wiki - Zugang zum integriertem Handbuch

Uber mich - Anzeige meines eigenen Profils
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Uber Handbuch IfSG - Anzeige technische Informationen zu IfSG

Maskendarstellung in der Fallbearbeitung

In der Fallbearbeitung ist es maglich die Bildschirmmasken in verschiedener Darstellung anzuzeigen.
Unter dem Menuepunkt ,Ansicht” wird die entsprechende Darstellungsform ausgewahlt:

e Navigation Links
» Navigation Reiter
* Alles anzeigen

Bsp. Trauerfall

=

Speichern ' D

Alles anzeigen

Trauerfall ansehen/bearbeiten

Speichern  Datensatz merken Schlimfen

Anrede Haar [=] Titel Gestorben 4 keine Auskunft  isVIP
Machname didalan Geburtsname Bestattungsart Erdbaamamnung ':| Lfd.Nr. k]

Vorname Adalbet Rufname Berater _ﬂ Wiedervoriage 47

Trauerfall
verstarben in @ Py | verwandtschafts. _ﬂ VErtragsne. T3

StrafBe /
Hausnr,

PLZ / Ot Zaink ek 12

Auftraggeber ~ O Fritz Muster AG

Todesart E Freigabe 14165 Miinchen
Beruf Famibenstand E
Religion [+] Identitat

Telefon

Strabe / g
Hausnr, E Vﬂll

PLZ f Ort Bemerkung
Geboren / Ort 04.06. 1525

Staatsangehdrig. [«]

Standesamt

Sterbefallanzeige

Geburts-5ta Geburtsurkunds Verfigung - Ort der
Werflgung
Familienstand Sterberegister @ Ja La. w.fo. Varm, Grundw.

Sonstiges

| Mein 2
Partner |:‘ Betriebsvermagen VErrRBGan

Name, Gab.Name,
Vomame

Gaburtetag Oirt SEA/SEAMF.

verwandtschafts.

Eheschlefung Gt St StANr.
Labensgemeinschaft ot StASSEANT,

zushtshiche Angaben bes aufgeltster Ehe/Lebenspartnerschaft

] 5] ] 5] [F]

Todestag ot SEASSHANr.

Tag der Rechtskraft Art der Enkscheidung
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Hier erscheinen alle Eingabemasken untereinander auf einen Blick. Bei nicht ausreichender
BildschirmgrofBe ist an der rechten Bildschirmseite der Scroll-Balken aktiv.

Navigation Links

Trauerfall ansehenbearbeiten

Spaichern | Datansatz marken Schliafan
. B ok
Trauerfall Anrede Her [ Titel Gestorben 4 L] toene BVIP
Auskunft
[ Standesamt ! MNachname Agaiban Geburtsnam Bestattungsart Endhestaiiung E‘ Lfd.Nr. 36
- , | |worname Adalban Rufname Berater [=] wistervoria: 4
[ leisung
Bestamung
Varstorben r
——— @ Verwandtschafts. Vertragsnr. 78633
Drucksachen n il ) [=] g
. Strafe / [n)
Aufgaben Hausnr. Auftraggeber & ﬂﬂ'@ Fritz Mumer 4G
I . PLZ /Ot Zahik nicht 12
Worlagen =
Todesart l] Freigabe 14165 Miinchen
[ Adreasen Beruf Familianstan T|
l Memo Religion ﬂ Identitat
Talefon
Strabe E-Mail
Hausnr.
FLZ / Ort Bemerkung
Geboren f Ort 04.06.1925
Stastzangehéng. ;I

Die Bildschirmmasken Teilnehmer, Auswertungen und Info werden Uber die entsprechenden Button
angezeigt.

Navigation Reiter

Trauerfall ansehen bearbeiten - 0 X
- I
= O
Speichern  Datensatz merdoen Schlsefien
Anrede Her [+ Titel Gestorben T keine Auskunft  isVIP
Nachname Adaled Geburtsname Bestattungsart Endbasmnung (=] Lidnr. k)
varname Adaloen Rufname Berater [=] wisdervoriage 4T
Traverfall Standesamt Lestung Bestattung Drucksachen Aufgaben Worlagen Adressen Memo

Varstorben in @ ,.F' l. Warwandtschafts, T Vartragsn. TBEI3

Strafe [ —_— (4] ’

wpiny huftraggeber Fal [o] Fritz Musser AG

PLZ / Ot Zahk mchi 12

Todesart E Freigabe 14165 Munchen

Beruf Familignstand E

Religion Izl Tdentitat

Talafon
Strafle [
M

Hausnr. E-Mail

PLZ [ Ort Bemerkung

Geboren / Ort B4.06. 1925

Staatsangehdng. |T|

Bei der Anzeigeform ,Navigation Reiter” gibt es fur Daten die Folder <Teilnehmer>, <Auswertungen>
und <Info>. Diese Anzeige ist Standard.

Ansicht - Admin-Modus
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Der Admin-Modus ist fur den Administrator. Hier werden durch den Admistrator bestimmte Tabellen,
die fur die Bearbeitung bendtigt werden gefillt und die notwendigen Druckformulare geladen und
zugeordnet.

Drucken

In allen Bereichen wird Uber das Drucker-Symbol das entsprechende Dokument oder Liste gedruckt.
Manchmal ist es notwendig einen gewunschten Ausdruck aus einer Auswahlliste zuerst auszuwahlen
und danach auf das Druckersymbol fur den eigentlichen Druck zu klicken.
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