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Anruf

Unter dem Reiter Anruf werden die Grundinformationen gespeichert. Wer hat angerufen, welche
Dringlichkeit hat der Anruf, wie wird weiter verfahren (bittet um Ruckruf, ruft selber wieder an etc.)
USW.

Anruf bearbeiten = B X
= O
Spaicham schliaben
Ansprachpartner [+] Daturn 02.07.2014 Zeit  TEF Bearbsiter 70007
Anrufer
Talefon gelesedn
Kontakt f’l [I]] o erledigt
anruf Bearbeitung Auftrag
Nachricht rief an Direnglich kit
rial zuriick Aiadrig
war hier @ normmal
erbittet Rickruf hoch
erbittet Treffen =shr hoch
ruft weader an Moifall
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