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Anruf hinzufligen/bearbeiten

Anruf hinzufugen/bearbeiten

Ein neuer Anruf lasst sich Uber den Button Neu oder Uber die Leiste Bearbeiten erstellen.

Speichem

Ansprachpartner
Anrufer
Talefon

Kontakt Falfo]

Anruf Bearbeitung Auftrag

Nachricht

Anruf

Anruf bearbeiten

|T| Daturn

nef an

riefl zuriick

war hier
erbittet ROckruf
erbittet Treffen

ruft wiader an

O

Schliefen

27 Bearbester mreoar

elesen

erledigt

Dirnglichkeit
riledng

@ normal
hoch
sehr hoch

Meafall

Unter dem Reiter Anruf werden die Grundinformationen gespeichert. Wer hat angerufen, welche
Dringlichkeit hat der Anruf, wie wird weiter verfahren (bittet um Ruckruf, ruft selber wieder an etc.)
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Anruf Bearbeitung Auftrag
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anruf Bearbeitung Auferag
Ema am urm ® Motz
SMS am urm 8= Motz
e Zeich
u B L
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Auftrag

Anruf Bearbaitung Auftrag
huftrag Aisftrag B Liff D Hatiz
wiaitera Baarbaitung
Erledigt am urm # Haotiz
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